
サービスの
ご案内

①メニュー紹介
1）健保組合からのお知らせ
2）健診結果の閲覧
3）医療費通知
4）医療費控除データ作成
5）申請書
6）補助金申請
7）証明書（申請）
8）証明書（受取）
9）ジェネリック通知
10）健康情報誌

②Ｑ＆Ａ
③お問合せ先/ログインＵＲＬ



トップページ 紹介

健保からの新しい情報は
こちらに表示されます。

ログインＩＤや登録メー
ルアドレスが確認できます。
変更もこちらから行えます

パスワードの変更は
こちらから行えます

各種メニューのアイコンで
す。各メニューの詳細は、
それぞれ次ページ以降を
ご覧ください。



①メニュー紹介
1）健保組合からのお知らせ

健保からのお知らせが
確認できます



①メニュー紹介
２）健診結果の閲覧

あなたの健診結果データが

閲覧できます。



①メニュー紹介
３）医療費通知（医療費のお知らせ）

毎月の医療費がご確認いただけます



①メニュー紹介
４）医療費控除データ作成

e―Ｔａｘを利用した確定申告
を行うための医療費控除申請
データの明細を確認・ダウンロード
できます。



①メニュー紹介
５）申請書

各種申請書のダウンロードが
できます。



①メニュー紹介
６）補助金申請

（10月より開始予定）

インフルエンザ予防接種
費用補助などの申請が
できます。

※対象者のみのメニュー表示となります



①メニュー紹介
7）証明書（申請）

健康保険資格喪失証明
書・保険料納付証明書の
発行申請ができます



①メニュー紹介
８）証明書（受取）

健康保険資格喪失証明
書・保険料納付証明書の
受取りができます



①メニュー紹介
９）ジェネリック通知

ジェネリック医薬品へ切り替えた
場合の削減効果額がご確認いた
だけます



①メニュー紹介
10）健康情報誌

タイトルをクリックすると
健保組合の発行した
情報誌が閲覧できます



②Ｑ＆Ａ

Ｑ：ログインＩＤ、パスワードがわからなくなった

ログイン画面「ＩＤ、パスワードを忘れた方はこちら」より進んでいただき、健保マイポータルにてご登録のアドレスを入力し、ＩＤ・パスワードの
再設定をお願いします。ご登録のアドレスがわからない・既に使用不可となっている場合は、健保までお問合せください。

Ｑ：暗証キーが届かない

ドメイン指定をしている場合は、info@takakenpo.jpからのメールを受信できるように設定してください。それでも受信できない場合は健保
までお問合せください。

Ｑ：メール配信がされないように設定できないか

ログイン後、トップ画面「プロフィール設定」より設定いただけます。

mailto:info@takakenpo.jp


③お問合せ先／ログインＩＤ

髙島屋健保マイポータル ログインＵＲＬ

https://takakenpo.kw21connect.jp/kw21cu/user/login.jsf

※お問合せの際は、お名前・被保険者証等の記号・番号をお伝えください。

takakenpo＠ad.takashimaya.co.jp


